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Gebt dem Kunden das Kommando!

SMART METERING Missen Massen von Messdaten tiberhaupt libertragen und auf zentralen Rechnern gespeichert werden?
Dezentrale Losung aus Osterreich mit Server fiir die Hutschiene: Paradigmenwechsel soll Datensicherheit garantieren

Von DR. CHRISTOPH SCHAFFER,
Ubitronix GmbH, Hagenberg/Osterreich

issen beim Smart Metering
Massen von Messdaten iiber-
tragen und auf zentralen Rech-
nern gespeichert werden? Wo
bleiben allgemein giiltige Standards? Und
wie kann der Datenschutz gewdhrleistet
werden? Dipl.-Ing. Dr. Christoph Schaffer, Ge-
schéaftsfithrer der Ubitronix Systern Solutions
GmbH im oberdsterreichischen Hagenberg,
stellt eine dezentrale Losung seines Unter-
nehmens ver, das User Centered Smart Mete-
ring. Wir geben seine Ausfithrungen hier in
Ausziigen wieder. Die Langfassung unter
www.zfk.de, Infothek, Smart Metering.
Bislang kénnen Verbrauchsdaten entwe-
der uber Webldsungen der Versorger oder
iber Inhome-Displays abgerufen werden.
Der Nachteil der Webldsungen ist, dass nur
abrechnungsrelevante Daten erfasst wer-
den und die Verbrauchswerte teilweise iiber
verschiedene Portale unterschiedlicher An-
bieter verteilt sind. Das erschwert wiederum
eine tbersichtliche Aufbereitung sowie Ver-
gleiche, beispielsweise flir Energieberatun-
gen. Auch die Visualisierung tiber die In-
home-Displays ist problematisch, weil die
kleinen Monitore meist nur tiber numerische
Anzeigen verfiigen und damit wenig Aussa-
gekraft besitzen. Perscnen ohne technisches
Verstdndnis kann man mit diesen Losungen
nicht ansprechen — sie sind damit fiir einen
Grofiteil der Zielgruppe nicht geeignet. Au-
Berdem sind die Displays proprietare Losun-
gen, die zukiinftige Erweiterungen nicht ein-
beziehen. Zu guter Letzt stellt sich die Frage,
wer filr derartige Inhome-Displays mit ithrem
beschrénkten Nutzen bezahlen will.

Keine Informationen in Echtzeit | Nachtei-
le ergeben sich jedoch auch fiir den Versor-
ger: Er muss bei der Belieferung von Webpor-
talen groffe Mengen an Daten ibertragen
und speichern, was neben dem Ressourcen-
und Kostenaufwand nicht zuletzt daten-
schutzrechtliche Bedenken mit sich bringt.
Denn um den Verbrauch so visualisieren zu
kénnen, dass mit diesen Informationen et-
was anzufangen ist, miissen weit mehr als
die abrechnungsrelevanten Daten abgeru-
fen werden. Echtzeitinformationen kénnen
auf diese Weise iiberhaupt nicht geliefert
werden, denn die Daten stehen iiblicherwei-
se erst am nachsten Tag zur Verfiigung. Der
Konsument kann also nicht rechtzeitig rea-
gleren und erst mit Verzégerung erkennen,
wo und wie es zu ungewollten Verbrauchen
gekommen ist. Aulerdem sind diese Ver-
brauchsdaten meist nur in Form von Grafi-
ken verfiigbar — die eigentlichen Messergeb-
nisse werden dem Kunden vorenthalten.

Unter dem Schlagwort ,User Centered
Smart Metering” verfolgt Ubitronix einen
neuen Ansatz. Statt wie bisher den Fokus auf
die Zahlerfernauslesung und die zentrale
Sammlung der Messdaten zu legen, gibt das
User Centered Smart Metering dem Kunden

I ... mit Weitblick

die Moglichkeit, seine Verbrauchsdaten
selbst zu verwalten. Die Grundlage fir diesen
Paradigmenwechsel ist eine klare Trennung
zwischen den Interessen des Energieversor-
gers und jenen des Endkunden. Das Versor-
gungsunternehmen liest {iber den elektroni-
schen Zahler ausschlieBlich die fiir die Ab-
rechnung relevanten Daten aus — beispiels-
weise im Monatstakt.
Alle anderen Messda-
ten werden spar-
teniibergreifend
und in Echtzeit
auf einem Me-
ter-Interface-
Server direkt
beim Kunden
vor Ort abge-
speichert.
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satzlich besitzt der
Server jedoch auch Homeplug-2.0-Standard-
Schnittstellen, {iber die er via Indoor-Breit-
band-Powerline mit der Kundenanlage ge-
koppelt werden kann. So wird die Ubertra-
gung hoher Datenraten iiber eine bereits vor-
handene Niederspannungsverkabelung er-
mdoglicht. Vor Ort lassen sich die Daten mit
sog. Homeplug-Empfangern, die in jedem
Elektronikmarkt erhaltlich sind, direkt an der
Steckdose auslesern. Auf diese Weise kann der
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Meter-Interface-Server mit jedem PC, Note-
book oder mittels Zusatzmodul auch mit ei-
nem Fernsehgerat verbunden werden. Eben-
so ist es moglich, die Verbrauchsdaten iiber
einen Homeplug-fdhigen WLAN-Router auf
beliebige IP-fahige mobile Endgerate (wie
Smart oder iPhones) zu schicken. Damit ist
auch das Problem der fehlenden Standards
gelost. Wihrend na-
hezu alle bestehen-
den Ldsungen — vom
digitalen Zéhler bis
zum Home-Display
— auf proprietdren
Kommunikations-
protokellen aufge-
baut sind, benutzt
das User Centered
Smart Metering die
Standards des In-
ternets. Der Meter-
Interface-Server
arbeitet aufterdem
mit unterschiedli-
chen Zahlertypen
zusammen und
kann, anders
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ler und fast beliebig viele Sub- und Sparten-
zdhler abbilden. Mit diesern Ansatz lassen
sich beispielsweise der Hauptzdhler, Zdhler
fiir die Warmwasseraufbereitung und Zahler
fiir die Heizung gemeinsam darstellen.

Der Kunde kann seine Daten verkniipfen
und dazu verwenden, automatisierte Schalt-
und Regelvorgénge — Stichwort Gebaudeau-
tomatisierung — zu initiieren. Denn iiber den
offenen Homeplug-2.0-Standard lassen sich

auch Aktoren, wie etwa Steckdosen oder
Dimmer, entweder direkt oder aber iiber
entsprechende Gateways (LON, EIB/KNX
etc) ansteuern. Durch das Konzept der
Steckdosenadaptoren  (Zwischenstecker)
kann der Kunde selbst entscheiden, wie viele
und wo er diese Schaltmoglichkeiten ver-
wenden mdchte. Ein weiterer Vorteil ist da-
rin zu sehen, dass in den Zwischensteckdo-
sen auch eine Verbrauchsmessung erfolgt —
die Messergebnisse kdnnen wiederum am
Meter-Server abgelegt und von dort abge-
fragt werden.

Laden, wenn’s giinstig ist | Auf diese Wei-
se kénnen etwa Lastspitzen vermieden wer-
den, wenn beispielsweise das System bei
Uberschreiten eines bestimmten Verbrauchs
selbsttdtig die Klimaanlage zuriickfihrt.
Oder der Ladevorgang fiir die Batterie des
Elektroautos wird erst in der Nacht, genau
zum Beginn eines neuen ginstigen Tarifzy-
klus, automatisch gestartet.

User Centered Smart Metering verein-
facht nicht zuletzt den Datenaustausch zwi-
schen Energieversorger/Netzbetreiber und
Kunden:Die teure Ubertragung von Massen-
daten und deren Speicherung entfallt, weil
alle Messdaten beim Kunden gespeichert
sind. Nur noch die fiir die Abrechnung unbe-
dingt notwendigen Daten an die jeweiligen
Marktpartner werden tibertragen — was die
Datenmengen deutlich reduziert.

Damit kann auch ein besonders dringen-
des Problem geldst werden: die datenschutz-
rechtlichen Bedenken einiger Marktteilneh-
mer. Der Kunde behilt die Hoheit {iber seine
Daten und kann die Ubermittlung von Infor-
mationen, die nicht unmittelbar abrech-
nungsrelevant sind, gestatten —muss es aber
nicht. Dadurch wird nicht nur ein Wechsel
des Versorgers oder des Messdienstleisters
vereinfacht, weil beim Wechselprozess nur
die wesentlichen Kundendaten und nicht
Massen von Messdaten tibertragen werden
miissen.

Instandhaltung nun integriert

ASSET MANAGEMENT DER STADTWERKE PEINE Wissen um den Anlagenzustand jetzt
mit wenigen Mausklicks statt suchen in verstaubten Aktenordnern. Betriebskosten sollen sinken

Die Bewertung von Zustand und Kosten
der eigenen Anlagen wird fiir Stadtwerke
und andere Energieverscrger immer wichti-
ger. Denn nur wer kosteneffizient arbeitet,
wird vom Gesetzgeber durch die Anreizregu-
lierung belohnt. Die Stadtwerke Peine GmbH
hat alle Kosten im Blick — und zwar aus ei-
nem einzigen integrierten System (Wilken
Neutrasoft).

Um die Jahrtausendwende haben die
Stadtwerke Peine das Thema ,Instandhal-
tung"” schon einmal angefasst. Doch die Be-
mithungen, eine Spezialsoftware anzudo-
cken, blieben weitestgehend erfolglos., Eslag
vor allem an den anfélligen Schnittstellen”,
erinnert sich Projektleiter Frank Bode. ,So
blieb es bei einer hauseigenen Ubergangsls-
sung. Im Oktober 2006 fragte uns unser lang-
jahriger Softwarepartner Wilken Neutrasoft,
cb wir als Pilotkunde die Einfithrung eines
integrierten Systems begleiten wiirden —das
Angebot haben wir gern angenommen.”

Es galt ein integriertes Instandhaltungs-
System zu entwickeln —und zwar aus der be-
stehenden ERP-Welt von Navision auf der Ba-
sis Microsoft Dynamics NAV. ,Das war wahr-
lich keine leichte Aufgabe. Besonders in der
Anfangsphase war das Wissen um die Ab-
ldufe und das fachliche Know-how der Stadt-
werke Peine fir die Entwickler von Neutra-
soft von grofiem Nutzen", berichtet Projekt-
leiter Bode. Sechs Monate spater stand das
neue System, die konsolidierten Daten wa-
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mehr. Da alle Meldungen im System erfasst
werden, kénnen potentielle Storquellen frii-
her identifiziert und schnelle Auswertungen
erstellt werden. Das Wissen um den Zustand
von Anlagen, das lange Zeit in verstaubten
Ordnern versteckt war, ist jetzt mit wenigen
Klicks abrufbar und senkt langfristig die Be-
triebskostern.

Einfache Kosteniibersicht | ,Als mittel-
stindisches Energiedienstleistungsunter-
nehmen sind wir mit diesern System in der
Kostenanalyse ganz weit vorn", ist sich Bode
sicher. ,Instandhaltung aus einem System
heraus erleichtert nicht nur die Arbeit in der
Anwendung, sondern verkiirzt unsere Pro-
zesse erheblich.” Mit dem neuen NTS.assets
kénnten alle anlagenrelevanten Aktivititen
koordiniert werden, wird berichtet. Die Mo-
dule Auftragsverwaltung, Anlagenwirt-
schaft, Verbrauchsabrechnung und Geréte-
management sind direkt in die Software in-
tegriert. Dadurch seien Kosteniibersichten
leicht und schnell anzufertigen, und zwar bis
auf die unterste Ebene — bis auf die einzelne
Trafostation.

Kaufleute und Techniker in einem Boot |
Bei einer integrierten Instandhaltungs-
16sung miissen kaufménnische und techni-
sche Abteilungen eng zusammenarbeiten.
Nur so kénnen Prozesse nachhaltig opti-

miert und Kosten langfristig eingespart wer-
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Grundlage fiir kontinuierliche Effizienzstei-
gerung und Kostenersparnis.”

Die Stadtwerke Peine sind ein kommuna-
les Dienstleistungsuntermehmen mit den
Betriebszweigen Strom, Erdgas, Wérme,
Trinkwasser, Bader und Parken. 120 Mitar-
beiter versorgen iiber 27 000 Haushaltskun-
den sowie Kleingewerbe- und GrofRkunden
der Region. Gut 10 % des Stroms und die
gesamte Fernwarme fiir die Stadt werden im
unternehmenseigenen Blockheizkraftwerk
erzeugt. (wwwistadtwerke-peine.de)

Dieter Schmitt

Zahlen & Fakten

Eigenschaften der neuen NTS-Losung:
Datentechnisch:

Reduzierung der Datenbestédnde (keine
doppelte Datenhaltung), redundanzireie
Datenhaltung; Datensicherheit; Reduzie-
rung des Aufwandes fiir die Datenpflege;
einheitliche Benutzeroberfliche; dezen-
trale Verfligbarkeit gleicher Daten.

Funktional:
Ein integriertes System fiir Dokumen-

tationen (Ereignisse, Historie, sparten-
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