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Bei vielen Versorgungsunternehmen dreht sich derzeit alles darum, wie
der Roll-out intelligenter Messsysteme organisiert und die neue Funktion
der Gateway-Administration abgebildet werden soll. Dabei bleibt die
Abrechnung des Messstellenbetriebs am Ende vielfach offen.

Die bisherige Welt der Energie-
abrechnung war vergleichsweise
einfach: Die Messentgelte wurden
als Bestandteil der Netzentgelte
vom Verteilnetzbetreiber (VNB)
dem Lieferanten berechnet, der
diese dann wiederum in die Ab-
rechnung mit dem Endkunden
einflieflen liefS. Bei der Abrechnung
des Messstellenbetriebs ist das
kiinftig anders.

Nach Paragraf sechs Messstel-
lenbetriebsgesetz (MsbG) kann
die Abrechnung des intelligenten
Messstellenbetriebs (iMsB) wie
die der Netzentgelte tiber den Lie-
feranten laufen. Sie muss es aber
nicht. Denn der Lieferant muss
das kiinftig nur dann iibernehmen,
wenn eine entsprechende vertrag-
liche Regelung zwischen ihm und
dem Messstellenbetreiber (MSB)
existiert. Es gibt erste Prognosen,
die davon ausgehen, dass die Ab-
rechnung fir 15 bis 20 Prozent
der intelligenten Messsysteme
direkt mit dem Anschlussnehmer
oder Anschlussnutzer abgewickelt
werden muss. Zusétzlich wird der
gesamte Prozess durch die Aufspal-
tung des Zdhlpunkts in die neuen
Mess- und Marktlokationen nach-
haltig verandert. Dieses Konstrukt
soll den Wettbewerb im Messwesen
kiinftig erleichtern.

Die Abrechnungsprozesse miissen
dadurch jedoch umfassend IT-
seitig und prozessual tiberarbeitet
werden. Das gilt umso mehr, wenn
kiinftig die Mehrzahl der Stadt-
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und Gemeindewerke in allen drei
Rollen - also als VNB, Lieferant
und MSB - unterwegs sind. Diese
sind zwar entflochten, miissen aber
aufseiten der IT dennoch einiger-
maflen wirtschaftlich umgesetzt
werden, damit die Prozesskosten
nicht aus dem Ruder laufen. Immer
mehr Versorger werden sich dieser
Problematik bewusst und suchen
nach Losungen.

Prozesse separieren

Eine Méglichkeit ist es, die Abrech-
nung des intelligenten Messstel-
lenbetriebs von den anderen Ab-
rechnungsprozessen zu separieren
und ein eigenes iMSB-System oder
einen eigenen iMSB-Mandanten
aufzubauen. Das ist vor allem dann
sinnvoll, wenn Stadtwerke die
iMSB-Abrechnung nicht alleine,
sondern gemeinsam mit oder fiir
andere Stadtwerke umsetzen, um
die Kosten fir die Abwicklung
des neuen Geschiftsprozesses
moglichst niedrig zu halten. Aber
auch in Abhéngigkeit von der be-
stehenden Abrechnungslsung fiir
Verteilnetzbetreiber und Lieferant
kann eine eigene kostengiinstige
Losung fiir den iMSB wirtschaftlich
sinnvoll sein. Die Anforderungen
des buchhalterischen Unbundlings
werden in jedem Fall durch ein
iMSB-System oder einen eigenen
iMSB-Mandanten erfiillt.

Das eigene Abrechnungssystem
fiir den intelligenten Messstellen-
betrieb muss mandantenfihig sein,

um es auch in Versorgerkooperatio-
nen einsetzen zu kénnen. Pro-
zessual ist es an der Schnittstelle
der Datenstrome zwischen den
klassischen Branchenlésungen fiir
die Verteilnetzbetreiber und den
neuen IT-Systemen fiir die Smart-
Meter-Gateway-Administration
(SMGWA) angesiedelt. Kernmodul
ist eine Billing Engine, die die
Kosten fiir den Messstellenbetrieb
je nach vorliegenden Vertragen
entweder an den Lieferanten oder
direkt an die Anschlussnehmer oder
-nutzer weiterberechnet. Im Falle
einer erforderlichen Abrechnung an
die Anschlussnehmer/-nutzer sind
Kundenserviceprozesse abzubilden
und auch prozessual zu bedienen.

Auch die Marktkommunikation
wird im iMSB-System der Firma
Wilken fir die WiM-Prozesse
(Wechselprozesse im Messwesen)
sowie fiir die MSB-Abrechnung an-
gestoflen und abgebildet, das heifit,
neben der Billing Engine ist die
Integration in die Marktkommuni-
kation wichtig. Die abrechnungs-
relevanten Daten sowie alle fiir die
MSB-Abrechnung erforderlichen
Stammdaten werden aus den VNB-
Systemen der beteiligten Stadtwer-
ke an das iMSB-System iibermittelt.
Es unterstiitzt die Aufspaltung in
Mess- und Marktlokation, denn
erstere ist fiir die MSB-Abrechnung
entscheidend, wahrend die Markt-
lokation auf Ebene der beteiligten
Verteilnetzbetreiber verbleibt.

Uber dieses Modell wird es moglich,
den Abrechnungsprozess fiir den
intelligenten Messstellenbetrieb
vollstdndig von den weiteren Ab-
rechnungsprozessen zu trennen.
Damit wird aber auch die Option



interessant, diesen Prozess komplett
an einen Dienstleister wie Wilken
PRO auszulagern— gerade auch
fir Stadtwerke-Kooperationen,
die sich somit viele Kosten teilen
konnen. Die Alternative, namlich
die Abldufe vollstandig im eigenen
Unternehmen anzusiedeln, ist dage-
gen in den meisten Fallen deutlich
unwirtschaftlicher, schon weil Auf-
bau und Betrieb der dazugehorigen
IT-Systeme zu hohen Prozesskosten
fithren. Dartiber hinaus konnen im
Falle einer externen Abwicklung
weitere Prozessschritte vom Kun-
denservice bis hin zum Forderungs-
management ausgelagert werden.

Neue Welt fiir neue Tarife

Mit dem Fortschritt des iMsys-
Roll-outs (intelligente Messsys-
teme) wird auch die klassische
Vertriebsabrechnung deutlich
komplexer werden, was die Ver-
triebe der Stadtwerke vor neue
Herausforderungen stellt. Denn
dann geht es nicht mehr um Fra-
gen wie Stichtags- contra rollie-
rende Abrechnung. Abgerechnet
werden kann zu jedem denkbaren
Zeitpunkt nach jedem denkbaren
Modell. Ob Happy-Strom-Hour am
Abend oder Load your car now!
am Wochenende, alle Spielarten
sind in Zukunft méglich. Zudem
stehen neue Player in den Start-
l6chern. So wird es nicht lange
dauern, bis iMsys-Gateways im
Home-Automation-Bundle auch
in Privathaushalte Einzug halten.
Und was sich Facebook, Amazon,
Google, Apple und Co sonst noch
alles ausdenken, ist vollig offen.

Diese Entwicklung wird an der von
vielen Stadtwerken bisher ausge-
sprochen hoheitlich betrachteten
Funktion der Energieabrechnung
nicht spurlos voriibergehen. Wie
im Tankgewerbe langst blich,

kénnen sich Preise auch im Tages-
verlauf d4ndern und die Energie-
kunden werden smarte Losungen
und Apps bekommen, um von
dieser Flexibilitit zu profitieren. In
diesem Wettbewerb wird nur der
Erfolg haben, der sich vollstindig
auf die kreative Entwicklung neuer
Angebote konzentrieren und diese
zeitnah auf den Markt bringen
kann, ohne sich darum kiimmern
zu missen, wie sie aufseiten der
IT umgesetzt werden. Das heifit, es
sind flexible Abrechnungssysteme
erforderlich, die neue Produktideen
einfach und kostengiinstig abbil-
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den. Auch prozessual wird eine ho-
here Flexibilitit erforderlich sein.

Die Abrechnung gehort deswegen
kiinftig nicht mehr zu den Ko-
nigsaufgaben eines Stadtwerks,
sondern wird mehr und mehr von
Spezialisten iibernommen, die in
der Lage sind, die enorme Komple-
xitdt und Flexibilitdt in den Griff
zu bekommen und im Hintergrund
abzuarbeiten.
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